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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие Правила разработаны в соответствии со статьёй 10.2-2 Федерального закона от 27.07.2006 
№ 149-ФЗ  «Об информации,  информационных  технологиях  и  о  защите  информации»  и  описывают  порядок 
применения  рекомендательных  технологий  на  сайте  https://wisebe.ru  и  в  приложении  Wisebe  (далее  – 
«Приложение»).

1.2. Владелец информационного ресурса: Общество с ограниченной ответственностью «ВАЙЗБИ» (ООО 
«ВАЙЗБИ»), ОГРН 1262100003494, ИНН 2100033540, КПП 210001001, адрес: 428003, Чувашская Республика – 
Чувашия, г. Чебоксары, ул. Константина Иванова, зд. 80А.

1.3.  Адрес  электронной  почты  для  направления  обращений  и  юридически  значимых  сообщений, 
связанных с применением рекомендательных технологий: support@wisebe.ru.

1.4. Настоящие Правила составлены на русском языке и размещены в открытом доступе без взимания 
платы и без требования регистрации по адресу: https://wisebe.ru/recommendation-rules.

1.5.  Термины,  не  определённые  в  настоящих  Правилах,  используются  в  значении,  установленном 
Пользовательским соглашением и Политикой обработки персональных данных, размещёнными на сайте.

2. ГДЕ ПРИМЕНЯЮТСЯ РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

2.1.  Рекомендательные  технологии  применяются  при  формировании  персональной  ленты  Карточек, 
обозначенной в интерфейсе Приложения как «Для тебя». Порядок и состав Карточек в такой ленте определяются  
с учётом предпочтений конкретного Пользователя.

2.2. В тематических разделах Приложения состав Карточек определяется их тематикой. Порядок показа 
Карточек  внутри  таких  разделов  может  определяться  с  учётом  сведений,  указанных  в  разделе  3  настоящих  
Правил.

2.3.  Рекомендательные  технологии  не  применяются  для  показа  рекламы.  Реклама  третьих  лиц  в 
Приложении не размещается.

2.4.  Рекомендательные  технологии  не  применяются  для  определения  стоимости  подписки  или  иных 
условий её предоставления. Стоимость подписки одинакова для всех Пользователей и не зависит от их поведения  
в Приложении.

3.  ВИДЫ  СВЕДЕНИЙ,  ИСПОЛЬЗУЕМЫХ  ДЛЯ  ФОРМИРОВАНИЯ 
РЕКОМЕНДАЦИЙ

3.1. Сведения, сообщённые Пользователем самостоятельно:

 выбранные тематические категории.

3.2. Сведения, формирующиеся автоматически при использовании Приложения:

 какие Карточки Пользователь открыл и дочитал до конца;
 какие Карточки сохранены Пользователем;
 какие Карточки пропущены без открытия;
 продолжительность  и  последовательность  взаимодействия  с  Карточками,  дата  и  время  такого 

взаимодействия.



3.3.  Технические  сведения  (тип  устройства,  версия  Приложения,  язык  интерфейса)  используются 
исключительно для корректного отображения Карточек и на состав рекомендаций не влияют.

3.4.  Для формирования рекомендаций не используются:  специальные категории персональных данных 
(расовая  и  национальная  принадлежность,  политические  взгляды,  религиозные  и  философские  убеждения,  
состояние здоровья, интимная жизнь) в соответствии со ст. 10 152-ФЗ; биометрические персональные данные; 
сведения о геолокации; содержание переписки Пользователя.

4. ИСТОЧНИКИ ПОЛУЧЕНИЯ СВЕДЕНИЙ

4.1. Сведения, указанные в п. 3.1 настоящих Правил, поступают непосредственно от Пользователя при 
регистрации и первичной настройке учётной записи, а также при последующем изменении им настроек.

4.2.  Сведения,  указанные в  п.  3.2  и 3.3  настоящих Правил,  формируются автоматически в результате 
взаимодействия Пользователя с Приложением.

4.3.  Сведения  о  предпочтениях  Пользователей  из  внешних  источников  не  используются.  Владелец 
информационного ресурса не получает и не приобретает такие сведения у третьих лиц, в том числе у социальных  
сетей, рекламных сетей и операторов данных.

5. ПРОЦЕССЫ СБОРА, СИСТЕМАТИЗАЦИИ И АНАЛИЗА СВЕДЕНИЙ

5.1.  Сбор.  Сведения  фиксируются  в  момент  совершения  Пользователем  соответствующих действий  в 
Приложении.

5.2. Систематизация. Собранные сведения связываются с учётной записью Пользователя, приводятся к  
единому  формату  и  сопоставляются  с  тематическими  категориями,  присвоенными  Карточкам  редакцией 
Владельца информационного ресурса.

5.3.  Анализ.  На  основании  систематизированных  сведений  определяется  степень  соответствия  между 
тематиками, к которым Пользователь проявил интерес, и тематиками Карточек, ранее ему не показанных.

5.4. Использование. Карточки упорядочиваются по убыванию рассчитанной степени соответствия и в этом 
порядке предлагаются Пользователю. Карточки, ранее показанные Пользователю, повторно не предлагаются.

5.5.  Решения,  порождающие юридические  последствия в  отношении Пользователя  или иным образом 
затрагивающие его права и  законные интересы,  исключительно на  основании автоматизированной обработки 
персональных данных не принимаются (ст. 16 152-ФЗ).

6. ВОЗМОЖНОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

6.1.  Пользователь вправе в любое время изменить заявленные им предпочтения в настройках учётной 
записи. Изменения учитываются при последующем формировании рекомендаций.

6.2.  Пользователь  вправе  просматривать  Карточки  в  тематических  разделах  Приложения,  выбирая 
интересующую его тематику самостоятельно.

6.3.  При  удалении  учётной  записи  сведения,  использовавшиеся  для  формирования  рекомендаций, 
удаляются в порядке и сроки, установленные Политикой обработки персональных данных.

6.4.  Обращения,  связанные  с  применением  рекомендательных  технологий,  направляются  на  адрес 
support@wisebe.ru и рассматриваются в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения.

7. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ



7.1.  Сведения,  используемые  для  формирования  рекомендаций,  являются  персональными  данными  и 
обрабатываются  в  соответствии  с  Политикой  обработки  персональных  данных,  размещённой  по  адресу:  
https://wisebe.ru/privacy-policy.

7.2.  Правовым  основанием  обработки  указанных  сведений  является  исполнение  договора,  стороной 
которого является субъект персональных данных (п. 5 ч.  1 ст. 6 152-ФЗ): формирование персональной ленты 
составляет часть функциональности Приложения, предоставляемой на условиях Пользовательского соглашения.

8. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ ПРАВИЛ

8.1. Владелец информационного ресурса вправе вносить изменения в настоящие Правила. Новая редакция 
размещается по адресу, указанному в п. 1.4, и вступает в силу с момента её размещения.

8.2.  При существенном изменении состава  используемых сведений или  порядка  их  анализа  Владелец 
информационного  ресурса  уведомляет  Пользователей  по  адресу  электронной  почты,  указанному  при 
регистрации, не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до вступления изменений в силу.

9. РЕКВИЗИТЫ ВЛАДЕЛЬЦА ИНФОРМАЦИОННОГО РЕСУРСА

Общество  с  ограниченной  ответственностью  «ВАЙЗБИ»  (ООО  «ВАЙЗБИ»),  в  лице  генерального 
директора Павлова Александра Сергеевича, действующего на основании Устава

ОГРН: 1262100003494, ИНН: 2100033540, КПП: 210001001

Адрес: 428003, Чувашская Республика – Чувашия, г. Чебоксары, ул. Константина Иванова, зд. 80А.

Email: support@wisebe.ru

Телефон: +7 (967) 794-52-89

Сайт: https://wisebe.ru
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