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Публичная оферта о предоставлении доступа к приложению Wisebe

Редакция от 21.09.2026

Настоящий  документ  является  публичной  офертой  Общества  с  ограниченной  ответственностью  «ВАЙЗБИ» 
(ООО  «ВАЙЗБИ»),  ОГРН  1262100003494,  ИНН  2100033540,  КПП  210001001,  адрес:  428003,  Чувашская 
Республика – Чувашия, г. Чебоксары, ул. Константина Иванова, зд. 80А, в лице генерального директора Павлова 
Александра  Сергеевича,  действующего  на  основании  Устава  (далее  –  «Правообладатель»),  о  заключении 
договора  о  предоставлении  права  использования  приложения  Wisebe  на  условиях  подписки  (п.  2  ст.  437 
Гражданского кодекса Российской Федерации) и адресован неограниченному кругу физических лиц.

1. ТЕРМИНЫ И СООТНОШЕНИЕ С ИНЫМИ ДОКУМЕНТАМИ

1.1. Термины, не определённые в настоящей Оферте, используются в значении, установленном Пользовательским 
соглашением, размещённым на Сайте по адресу: https://wisebe.ru/user-agreement.

1.2.  Настоящая  Оферта  является  неотъемлемой  частью Пользовательского  соглашения  и  определяет  условия 
платного доступа к Приложению. Правила использования Приложения, права на результаты интеллектуальной 
деятельности,  условия  обработки  персональных  данных,  возрастные  ограничения,  ответственность  сторон  и 
порядок разрешения споров установлены Пользовательским соглашением и Политикой обработки персональных 
данных.

1.3.  В  случае  противоречий  между  Пользовательским  соглашением  и  настоящей  Офертой  в  части  условий 
Подписки, порядка её оплаты и возврата денежных средств приоритет имеет настоящая Оферта.

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ

2.1. Правообладатель предоставляет Пользователю право использования Приложения Wisebe в объёме Подписки 
на срок оплаченного периода, а Пользователь оплачивает его в размере, установленном выбранным Тарифом.

2.2. Подписка предоставляет доступ ко всем Карточкам, возможность выбора тематических категорий, поиск по 
Контенту и иные функции, состав которых определяется Правообладателем и указывается в Приложении.

2.3. Право использования предоставляется на условиях простой неисключительной лицензии (ст. 1235, 1286 ГК 
РФ). Территория: весь мир.

3. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ

3.1.  Акцептом  настоящей  Оферты является  оформление  Пользователем  Пробного  периода  либо  Подписки  в 
Приложении с подтверждением условий оплаты, доведённых до него в соответствии с п. 5.2 и 4.3 настоящей 
Оферты (ст. 438 ГК РФ).

3.2. С момента акцепта договор на условиях настоящей Оферты считается заключённым.

3.3. Акцепт допускается лицом, отвечающим требованиям раздела 14 Пользовательского соглашения.

4. ТАРИФЫ И СТОИМОСТЬ

4.1. Виды, стоимость и сроки Подписки определяются Тарифами, размещёнными в Приложении и на Сайте.

4.2. На дату настоящей редакции Оферты стоимость Подписки составляет 399 (триста девяносто девять) рублей  
за один месяц либо 2 490 (две тысячи четыреста девяносто) рублей за один год, в том числе НДС 22%.

4.3.  Действующая  стоимость,  срок  Подписки  и  дата  ближайшего  списания  доводятся  до  Пользователя  в 
Приложении до подтверждения оформления Подписки.



4.4.  Правообладатель  вправе  изменять  Тарифы.  Изменённая  стоимость  применяется  к  периодам  Подписки, 
начинающимся после уведомления Пользователя, направляемого на адрес электронной почты не позднее чем за 5  
(пять)  календарных  дней  до  даты  очередного  списания.  Пользователь  вправе  отказаться  от  Подписки  до 
наступления указанной даты.

5. ПРОБНЫЙ ПЕРИОД

5.1.  Правообладатель  вправе  предоставить  Пользователю  Пробный  период  продолжительностью  7  (семь) 
календарных дней. Пробный период предоставляется однократно.

5.2.  До  начала  Пробного  периода  Пользователь  привязывает  банковскую  карту.  До  совершения  указанного 
действия Правообладатель доводит до Пользователя стоимость Подписки, дату первого списания, периодичность 
последующих списаний и порядок отказа от Подписки.

5.3. По окончании Пробного периода Подписка активируется автоматически и производится списание стоимости 
выбранного Тарифа, если Пользователь не отказался от Подписки до окончания Пробного периода.

5.4. Отказ, заявленный до окончания Пробного периода, списания не влечёт.

6. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

6.1. Оплата производится через платёжный сервис ЮKassa, оператором которого является ООО НКО «ЮМани».  
Доступные способы оплаты: банковская карта, Система быстрых платежей, SberPay и иные.

6.2.  Реквизиты  банковской  карты  (полный  номер,  срок  действия,  код  проверки  подлинности)  вводятся 
Пользователем на стороне платёжного сервиса. Правообладатель указанные сведения не получает и не хранит.

6.3.  Обязательство  Пользователя  по  оплате  считается  исполненным  с  момента  подтверждения  платежа 
платёжным сервисом.

6.4. Кассовый чек направляется Пользователю в электронной форме на адрес электронной почты, указанный при 
регистрации,  в  соответствии  с  Федеральным  законом  от  22.05.2003  №  54-ФЗ  «О  применении  контрольно-
кассовой техники при осуществлении расчётов в Российской Федерации».

7. АВТОМАТИЧЕСКОЕ ПРОДЛЕНИЕ

7.1. Подписка продлевается автоматически на каждый последующий период по стоимости, действующей на дату 
продления.

7.2.  Пользователь  вправе  отключить  автоматическое  продление  в  любой  момент  в  профиле  Пользователя  в  
Приложении.  При  отключённом  автоматическом  продлении  доступ  сохраняется  до  окончания  оплаченного 
периода.

7.3.  Пользователь  вправе  в  любой  момент  отказаться  от  использования  ранее  предоставленных  платёжных 
реквизитов,  заявив  об  этом  в  профиле  Пользователя  в  Приложении.  С  момента  получения  такого  отказа 
Правообладатель  не  использует  указанные  реквизиты для  списания  периодических  платежей.  Возобновление 
списаний  допускается  только  при  предоставлении  Пользователем  нового  согласия  (п.  4.2  ст.  16.1  Закона  
Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-I «О защите прав потребителей»).

7.4.  При  невозможности  списания  Правообладатель  вправе  повторить  попытку.  Доступ  в  объёме  Подписки 
сохраняется в течение 3 (трёх) календарных дней с даты первой неудачной попытки; по истечении указанного 
срока Подписка прекращается.

8. ИЗМЕНЕНИЕ ТАРИФА

8.1.  Пользователь  вправе  перейти  с  месячной  Подписки  на  годовую  до  окончания  оплаченного  периода.  
Неиспользованная часть оплаченного периода учитывается при расчёте стоимости новой Подписки.



9. ОТКАЗ ОТ ПОДПИСКИ И ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

9.1. Пользователь вправе отказаться от Подписки в любой момент. С момента отказа автоматическое продление 
прекращается, доступ в объёме Подписки сохраняется до окончания оплаченного периода.

9.2.  Денежные  средства  за  неиспользованную  часть  оплаченного  периода  возвращаются  Пользователю  в 
следующих случаях:

 прекращение  доступа  по  инициативе  Правообладателя  при  отсутствии  нарушений  со  стороны 
Пользователя;
 недоступность  Приложения  по  причинам,  зависящим  от  Правообладателя,  в  течение  более  чем  72 
(семидесяти двух) часов подряд;
 выявление  обстоятельств,  предусмотренных  п.  14.5  Пользовательского  соглашения  (оформление 
Подписки несовершеннолетним в отсутствие установленных оснований);
 в  иных  случаях,  предусмотренных  законодательством  Российской  Федерации  о  защите  прав 
потребителей.

9.3.  Требование  о  возврате  направляется  на  адрес  support@wisebe.ru  с  указанием  адреса  электронной  почты 
учётной  записи,  даты платежа  и  основания  обращения.  Требование  подлежит  удовлетворению в  течение  10  
(десяти) дней со дня его предъявления (ст. 22 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-I «О защите 
прав потребителей»).

9.4. Возврат производится тем же способом, которым была произведена оплата. При оплате банковской картой 
денежные средства возвращаются на карту, с которой производилось списание; срок зачисления определяется 
правилами банка-эмитента.

9.5.  Настоящий  раздел  не  ограничивает  прав  Пользователя,  являющегося  потребителем,  предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, в том числе права на отказ от исполнения договора и на предъявление 
требований в связи с недостатками оказанной услуги.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЕ

10.1.  Договор,  заключённый  на  условиях  настоящей  Оферты,  действует  до  окончания  оплаченного  периода 
Подписки либо до его расторжения в соответствии с настоящей Офертой и Пользовательским соглашением.

10.2. По окончании оплаченного периода Подписки, а равно при её прекращении по любому основанию, доступ к 
Карточкам прекращается. Бесплатный доступ, предусмотренный п. 4.2 Пользовательского соглашения, повторно 
не предоставляется.

10.3.  Правообладатель  вправе  прекратить  предоставление  Подписки  при  нарушении  Пользователем  условий 
Пользовательского соглашения, уведомив Пользователя по электронной почте.

10.4.  Удаление  Пользователем учётной записи  прекращает  доступ  к  Приложению,  включая  доступ в  объёме 
оплаченной  Подписки,  и  прекращает  автоматическое  продление.  Денежные  средства  за  неистёкшую  часть 
оплаченного  периода  в  этом  случае  не  возвращаются.  Порядок  удаления  учётной  записи  и  его  последствия  
установлены разделом 12 Пользовательского соглашения.

11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

11.1. Ответственность сторон, отказ от гарантий и порядок разрешения споров определяются разделами 10 и 15  
Пользовательского соглашения.

11.2. Претензии, связанные с оплатой и возвратом денежных средств, направляются на адрес support@wisebe.ru 
либо  почтовым  отправлением  по  адресу:  428003,  Чувашская  Республика  –  Чувашия,  г.  Чебоксары,  ул. 
Константина Иванова, зд. 80А.



12. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ ОФЕРТЫ

12.1. Правообладатель вправе вносить изменения в настоящую Оферту. Новая редакция публикуется на Сайте по 
адресу: https://wisebe.ru/offer и вступает в силу через 5 (пять) рабочих дней с момента публикации.

12.2.  К  периодам  Подписки,  оплаченным  до  вступления  изменений  в  силу,  применяется  редакция  Оферты, 
действовавшая на дату оплаты.

12.3. Продолжение использования Подписки после вступления изменений в силу означает согласие Пользователя 
с новой редакцией. В случае несогласия Пользователь вправе отказаться от Подписки в порядке п. 9.1.

13. РЕКВИЗИТЫ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ

Общество  с  ограниченной  ответственностью  «ВАЙЗБИ»  (ООО  «ВАЙЗБИ»),  в  лице  генерального  директора 
Павлова Александра Сергеевича, действующего на основании Устава

ОГРН: 1262100003494, ИНН: 2100033540, КПП: 210001001

Адрес: 428003, Чувашская Республика – Чувашия, г. Чебоксары, ул. Константина Иванова, зд. 80А.

Email: support@wisebe.ru

Телефон: +7 (967) 794-52-89

Сайт: https://wisebe.ru

© 2026 Wisebe. Публичная оферта от 21.09.2026. Является публичной офертой согласно п. 2 ст. 437 ГК РФ.


